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Ankunft der elektronischen Heimhelfer

Die Gesellschaft wird &lter, die dltere Generation
kautkréftiger. Kein Wunder, das mehr denn je in
Technologien investiert wird, die den Pensionisten das
Leben erleichtern und Sicherheit chne Uberwachungs-
kameras bieten sollen — mit spielerischen Elementen.

Peter llletschko

Gefahren im Alltag: Eine 75-jahri-
ge, alleinstehende Frau kocht. Sie
wird unterbrochen, als das Handy
lautet und der Enkelsohn zehn Mi-
nuten lang von seinem Lebens-
traum Motorrad spricht, um die
Gonnerin in der Grobmutter wach-
zuriitteln. Das Essen ist aus dem
Geddchtnis verschwunden. Im
giinstigsten Fall kommt die Pensio-
nistin durch iiblen Gestank aus der
Kiiche dahinter, etwas vergessen
zu haben. In Zukunft kénnte ihr
ein kleiner elektronischer Hausge-
nosse dabei helfen, es nicht einmal
so weit kommen zu lassen. ,Du

INHALT

Neue Wege fiir die Medizin Giulio Su-
erti-Furga, Direktor des Zentrums
iir molekulare Medizin, plidiert

fiir eine Anderung der medizini-

schen Forschung. 5.14

Rettung der Meeresschildkréte Die
grofle Leerfischung der Meere —
und wie man Schildkréten durch
einen neuen Haken von der Mit-
ausrottung bewahrt.

S.15

Haus der Zukunft DER STANDARD hat
aus Projekten des Forschungspro-
gramms ,Haus der Zukunft* ein
energiesparendes Eigenheim ent-
worfen, S.16

Ein Meerestier fiir Jungforscher Die
HTL Braunau hat sich durch das
Programm ,Octopus“ zu einer
Schmiede fiir Jungforscher entwi-
ckelt. 5.18

hast noch etwas auf dem Herd ste-
hen!*, wiirde der Helfer aus Metall,
Dréhten und Chiptechnologie
dann sagen.

Hier handelt es sich um keine
Scienc-Fiction-Fantasie, sondern
um das EU-Projekt CompanionAble.
Forscher von insgesamt 18 Institu-
tionen und Universitidten wollen
einen mobilen, lernfihigen Robo-
ter bauen, der die dltere Generati-
on im Alltag unterstiitzt. Die Basis
dafiirist ein Netz aus Sensoren, die
in die Wohnung unsichtbar inte-
griert werden. Mit ihnen wird der
Roboter ,kommunizieren®. Er re-
gistriert dabei nicht nur Gefahren,
er kann auch bei alltéiglichen We-
gen und Handgriffen in den eige-
nen vier Winden helfen - wie eine
mobile, intelligente Fernbedie-
nung. , Zieh bitte die Jalousien run-
ter!*, kinnte der Befehl lauten.
Und der Diener wiirde ihn tiber
eineintegrierte Fernsteuerung aus-
fiihren. Fernsteuerung soll aber
auch von auflen méglich sein, Das
heifit: Pflegezentralen konnen {iber
‘diesen elektronischen Hausfreund
iiberwachen, ob der Gesundheits-
zustand der Person im Haushalt
zufriedenstellend oder besorgnis-
erregend ist.

Nicht ldstig sein

Ein Roboter weckt den Spiel-
trieb. Die Forscher wollen so eine
grofie Hiirde bei der Entwicklung
von Technologien zur Unterstiit-
zung der élteren Generation iiber-
springen: Die Benutzerakzeptanz.
Arjan Geven vom am Projekt be-
teiligten  Wiener Usabifity-For‘
schungszentrum Cure: ,Wir stell-
ten uns dabei viele Fragen: Wie
muss der Roboter ausschauen, um
als Helfer und nicht als Kontroll-
system akzeptiert zu werden? Ab
welchem Zeitpunkt wird seine Un-
terstiitzung angenommen, wie oft
darf er auftreten, ohne ldstig zu
wirken? Wie viel Aufwand darf
man den Benutzern zumuten, chne
sie zu belasten? Die Antwort will
man durch Einbeziehung der , Ziel-
gruppe” wihrend der Entwicklung
gefunden haben.

Eine Vielzahl von Ideen fiir eine
hohere Lebensqualitit der dlteren
Generation dank neuer Technolo-
gien wird derzeit umgesetzt. Das
geschieht auch, weil innerhalb
der EU viel Geld fiir diese Ent-
wicklungsarbeit bereitliegt: Das
europdische  Forschungsforder-
programm Ambient Assisted Li-
ving (AAL, Budget 2008: 57,7 Mil-
lionen Euro) wurde heuer nach
der dsterreichischen Initiative Be-
nefit des Infrastrukturministeri-
ums (Budget der ersten beiden
Ausschreibungen: zwei Millio-
nen) gestartet.

Uber den Bedarf scheint es kei-
nen Zweifel zu geben: Umfasste die
Gruppe der iiber 65-Jihrigen im
Jahr 2000 noch knapp 16 Prozent,
so wird sie sich bis zum Jahr 2050
nach Schétzungen von Demosko-
penverdoppeln, ,Aufgrund der zu-
nehmenden Kaufkraft dlterer Men-
schen eréffnen sich neue Markt-
chancen fiir Osterreichs Unterneh-

men*, heifft es im Infrastruktur-
ministerium.

Die Frage der groftmdglichen
Benutzerakzeptanz will man auch
im niederdsterreichischen High-
tech-Unternehmen Life Systems
im RIZ Amstetten gelost haben:
Das interaktive Assistenzsystem
Lissi, mit finanzieller Hilfe des
Griinderservices Accent entwi-
ckelt, ist eine Settop-Box, die direkt
an das Fernsehgerét angeschlossen
und tber eine Internetverbindung
mit einer Servicezentrale verbun-
den wird.

Verhaltensmuster lernen

Lissilernt die Verhaltensmuster
der Menschen, deren Gesund-
heitszustand kontrolliert werden
soll. Lauft alles rund, dann gibt
das System die automatische Mel-
dung ,Mir geht es gut® weiter.
Stiirzt die Person, an die sich das
System gewdhnt haben sollte,
dann erhilt die Zentrale logischer-

weise die negative Nachricht ,Mir
geht es nicht gut®.

Firmengriinderin Doris Haus-
berger erzihlt, dass Lissi auch eine
Erinnerungshilfe sei. Uber die
Fernbedienung sollte man auch
Heizung, TV oder Sonnenschutz
bedienen kénnen. Ein Knopf-
druck, und das Taxi steht nach we-
nigen Minuten vor der Tiir. Wer
hat davon nicht schon lange ge-
tréumt? A

Schlieflich sollte Lissi auch ein
Fitnesstraining iiber interaktive
Spiele moglich machen. Die Grofi-
eltern beim Training der Motorik?
Da und dort wird vielleicht jemand
zu Ubungszwecken auf die Spiel-
konsolen von Enkelkindern zu-
riickgreifen.

DER STANDARD Webtipp:
www.cure.at
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www.ffg.at/benefit

yDas System muss lernen”

Technologien, die fiir die altere Generation
Sicherheitsnetz und Gedéichtnisstiitze
in einem sind, miissen sensibel gestaltet
werden, weift Usability-Forscher Arjan
Geven. Peter Illetschko sprach mit ihm.

STANDARD: Welche Herausforderun-
gen sehen Sie bei der Entwicklung
von Technologien, die der dlteren
Generation das Alltagsleben er-
leichtern soll?

Geven: Man muss sich noch genau-
er als bei anderen Entwicklungs-
arbeiten anschauen, welche Be-
diirfnisse die Zielgruppe hat. Zum
Beispiel die Unterstiitzung der ko-
gnitiven Leistung: In unserem EU-
Projekt Hermes entwickeln wir mit
mehreren internationalen  Part-
nern einen Tisch, der eine Ge-
déchtnisstiitze sein soll. Die Ein-
gabe von Erinnerungshilfen erfolgt
unter anderem tiber ein integrier-
tes Display mit Touchscreen.

STANDARD: Sind Sie sicher, dass
Touchscreens immer leicht bedien-
bar sind fiir Thre Zielgruppe, zumal
sich oft auch die Motorik im Alter
verschlechtert.

Geven: Stimmt. Starke motorische
Probleme machen kleine Gesten
nahezu unméglich. Genau fiir die-
se Menschen entwickeln wir aber
auch eine Spracheingabe, was eine
weitere Herausforderung ist: Die
Stimme der Generation der 60- bis
80-Jahrigen muss vom Spracher-
kennungssystem erkannt werden.
Jeder hat aber ein eigenes Stimm-
bild, und das ist in vielen Fillen
nicht immer sehr klar und kriftig
ausgeprégt, logisch, wenn man il-
ter wird. Das heifit: das System
muss lernen, wenn die Person
spricht.

STANDARD: Aberes geht nicht nurum
Unterstiitzung der schwicher wer-
denden Gedachinisleistung. Es geht
noch mehr um Sicherheit, das fiihrt
aber meist zu mehr Uberwachung.
Wie gehen Sie mit diesem Problem
um?

Geven: Es ist klar, dass iltere Men-
schenmit Krankheiten und kérper-
lichen Gebrechen ein hohes Si-
cherheitsbediirfnis haben. Bei Un-
féllen in den eigenen vier Wanden,
nach denen man nicht mehr auf-
stehen kann, will man selbstver-
stindlich sofort Hilfe. Die Frage ist
nur, wie man dieses Hilfssystem in
den Alltag integriert, ochne das Ge-
fithl zu vermitteln, stindig iiber-
wacht zu werden. Das erscheint
uns fiir die Zukunft ganz entschei-
dend.

STANDARD: Wie wollen Sie das Pro-
blem lésen?

Geven: In einem weiteren EU-Pro-
jekt namens CompanionAble ent-
wickeln wir einen Roboter mit ei-
nem Bedienungsdisplay, der mit
integrierten Systemen im Haushalt
vernetzt ist. Ein Helfer und eine Er-
innerungshilfe in einem. Als Uber-
wachungssystem nimmt man ihn
nicht wahr, daher hoffen wir, dass
er akzeptiert wird.

ZUR PERSON:

Der Holléinder Arjan Geven (27) ist
seit 2005 Mitarbeiter des Usability-
Forschungszentrums Cure.



